RED JACKET WATER PRODUCTS LIMITED WARRANTY

This warranty applies to all water systems pumps manufactured by Red Jacket Water Products.

Any part or parts found to be defective within the warranty period shall be replaced at no charge to the dealer during the warranty period. The warranty period shall

exist for a period of twelve (12) months from date of installation o eighteen (18) months from date of manufacture, whichever period is shorter.

Red Jacket Water Products (the manufacturer) warrants to the original end-user Purchaser of each of the Manufacturer’s Red Jacket Waterbear, Grizzly and Enduro

submersible pumps that any part thereof which proves to be defective in material or workmanship within 36 months from manufacture date will be replaced at no

charge with a new or re-manufactured part, F.O.B. factory. In the case of the Big-Flo submersible pump and motor unit and all jet and centrifugal pumps, however,

the warranty period shall be the earlier of 24 months from the date of manufacture or 12 months from the date of installation.

A dealer who believes that a warranty claim exists must contact the authorized Red Jacket Water Products distributor from whom the pump was purchased and

furnish complete details regarding the claim. The distributor is authorized to adjust any warranty claims utilizing the Red Jacket Water Products Customer Service

Department.

The warranty excludes:

(a) Labor, transportation and related costs incurred by the dealer; (b) Reinstallation costs of repaired equipment;

(c) Reinstallation costs of replacement equipment; (d) Consequential damages of any kind; and,

(e) Reimbursement for loss caused by interruption of service.

For purposes of this warranty, the following terms have these definitions:

(1)  “Distributor” means any individual, partnership, corporation, association, or other legal relationship that stands between Red
Jacket Water Products and the dealer in purchases, consignments or contracts for sale of the subject pumps.

(2)  “Dealer” means any individual, partnership, corporation, association, or other legal relationship which engages in the business
of selling or leasing pumps to customers.

(3)  “Customer” means any entity who buys or leases the subject pumps from a dealer. The “customer” may mean an individual,
partnership, corporation, limited liability company, association or other legal entity which may engage in any type of business.

THIS WARRANTY EXTENDS TO THE DEALER ONLY.
GARANTIA LIMITADA DE RED JACKET WATER PRODUCTS

Esta garantia es aplicable  todas las bombas para sistemas de agua fabricadas por Red Jacket Water Products.

Toda parte o partes que resulten defectuosas dentro del periodo de garantia serén reemplazadas sin cargo para el comerciante durante dicho periodo de garanti. Tal periodo de
garantfa se extiende por doce (12) meses a partir de [a fecha de instalaci6n, o dieciocho (18) meses a partir de la fecha de fabricacién, cualquiera se cum %a[prlmero

Red Jacket Water Products (el fabricante) garantiza al comprador — usuario final original de cada una de Las bombas sumergibles Red Jacket Waterbear, Grizzly y Enduro del
fabricante que cualquier pieza de las mismas que resulte defectuosa en cuanto a material o mano de obra durante el perfodo de 36 meses a partir de |a fecha de t};bncaqon serd
reemplazada sin cargo con una pieza nueva o reacondicionada, LALB. fbrica. Sin embargo, en el caso de la bomba sumergible y motor Big-Flo y tods las bombas de inyeccidn y
centrifugas, el perfodo de garantia serd de 24 meses a partir de la fecha de fabricacién o 12 meses a partir de la fecha de instalacicn, segéin lo que ocurra primero.

Todo comerciante que considere que existe lugar a un reclamo de garantia deberd ponerse en contacto con el distribuidor autorizado de Red Jacket Water Products del cual
adquiriera la bomba, y ofrecer informaci6n detallada con respecto al reclamo. El distribuidor esté autorizado a liquidar todos los reclamos por garantfa a través del Departamento
de Servicios a Clientes de Red Jacket Water Products.

La presente garantia excluye:

(a) Lamano de obra, el transporte y los costos relacionados en los que incurra el comerciante;

(b) los costos de reinstalacion del equipo reparado; ~ (c) los costos de reinstalacion del equipo reemplazado;

(d) dafios emergentes de cualquier naturaleza; y

(e) el reembolso de cualquier pérdida causada por la interrupcion del servicio.

A los fines de esta garantia, los términos “Distribuidor”, “Comerciante” y “Cliente” se definen como sigue:

(1) “Distribuidor” es aquel individuo, sociedad, corporacion, asociaci6n u otra entidad juridica que opera entre Red Jacket Water Products y el comerciante para la
compra, consignacion o contratos de venta de las bombas en cuestion.

(2) “Comerciante” es todo individuo, sociedad, corporacion, asociaci6n u otra entidad juridica que realiza negocios de venta o alquiler-venta (leasing) de bombas a clientes.
(3) “Cliente” es toda entidad que compra o que adquiere bajo la modalidad de leasing las bombas en cuestién de un comerciante. El término “cliente” puede significar un
individuo, una sociedad, una corporaci6n, una sociedad de responsabilidad limitada, una asociacion o cualquier otra entidad juridica con actividades en cualquier tipo de
negocios.

LA PRESENTE GARANTIA SE EXTIENDE AL COMERCIANTE UNICAMENTE
GARANTIE LIMITEE DE RED JACKET WATER PRODUCTS

La présente garantie s'applique a chaque pompe de systéme d’alimentation en eau fabriquée parRed Jacket Water Products.
Toute pice se révélant défectueuse sera remplacée sans frais pour le détaillant durant la période de garantie suivante expirant la premiére : douze (12) mois 2
compter de la date dinstallation ou dix-huit (18) mois a partir de la date e fabrication.
Red Jacket Water Products (le fabrlcant) garantit a lacheteur utlisateur initial de chacune des pompes submersibles Red Jacket Waterbear, Grizzly et Enduro
du fabricant que toute piéce présentant un défaut de fabrication ou de matériaux dans les 36 mois suivant la date de fabrication sera remplacée sans frais par
une piéce neuve ou réusinée, franco usine. Cependant, pour les moteurs et pompes submersibles Big-Flo et toutes les pompes centrifuges et a jet, la période
de garantie suivante expirant la premiére s’appliquera : 24 mois 2 compter de la date de fabrication ou 12 mois 2 partir de la date d'installation.
Le détaillant qui, aux termes de cette garantie, désire effectuer une demande de réglement doit s'adresser au distributeurRed Jacket Water Products agréé
chez lequel la pompe a été achetée et fournir tous les détails a appui de sa demande. Le distributeur est autorisé a régler toute demande par le biais du
service 2 la clientéle de Red Jacket Water Products.
La garantie ne couvre pas :
a) les frais de main-d’ceuvre ou de transport ni les frais connexes encourus par le détaillant ;
b) les frais de réinstallation de 'équipement réparé ; c) les frais de réinstallation de I'équipement de remplacement ;
d) les dommages indirects de quelque nature que ce soit ; €) ni les pertes découlant de la panne.
Aux fins de la présente garantie, les termes ci-dessous sont définis comme suit :
1) « Distributeur » signifie une personne, une société de personnes, une société de capitaux, une association ou autre entité juridique servant d'intermédiaire
entre Red Jacket Water Products et le détaillant pour les achats, les consignations ou lIe’s contrats de vente des pompes en question.
2) «Détaillant » veut dire une personne, une société de personnes, une société de capitaux, une association ou autre entité juridique dont les activités
commerciales sont la vente ou la location de pompes 4 des clients.
3) «Client » signifie une entité qui achéte ou loue les pompes en question chez un détaillant. Un« client » peut étre une personne, une société de personnes,
une société de capitau, une société a responsabilité limitée, une association ou autre entité juridique se livrant 2 quelque activité que ce soit.

CETTE GARANTIE SE RAPPORTE AU DETAILLANT SEULEMENT.
©2002 Red Jacket Water Products ©2002 Red Jacket Water Products © 2002, Red Jacket Water Products
Printed in U.S.A. Impreso en EE.U.U. Imprimé aux E.-U.
IM151R00




